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GESTION DE LA INFORMACION

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. Identificada con Nit.: 901.439.588-2 y oficinas principales en la
Transversal 24 N°60%-25 en la ciudad de Bogotd, y teléfono de contacto (601)4667830, es una
empresa comprometida con la privacidad de la informacion de datos personales.

Queremos que se sienta seguro al usar nuestros servicios. Tomamos muy en serio la privacidad de
su informacién, y estamos comprometidos con la proteccion de la integridad, seguridad y
confidencialidad de toda la informacion que pueda asociarse o relacionarse con usted y a los cuales
tenemos acceso en virtud de nuestra relacion.

Esta Politica de Tratamiento de la Informacion exigida por el Decreto 1377 de 2013 (la “Politica”),
tiene la finalidad de garantizar los derechos de los Titulares; dar a conocer los mecanismos y
procedimientos para hacer efectivos esos derechos; informar quién es el encargado dentro de
ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. de atender las consultas, preguntas, reclamos y quejas, Vv,
finalmente, dar a conocer cuéles son las finalidades y tipo de tratamiento a los cuales se someteran
los datos personales en el desarrollo de las actividades comerciales de la institucién.

Nuestra Politica aplica a toda recoleccion, almacenamiento, uso, transferencia, transmision, y
supresion (en general el “Tratamiento”) de informacién que pueda asociarse o relacionarse a
personas naturales determinadas o determinables (los “Datos Personales”) que ocurra en el territorio
de la Republica de Colombia, asi como el Tratamiento que realicen aquellos terceros con los que la
ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. acuerde realizar cualquier actividad relativa a, o relacionada con,
el Tratamiento de Datos Personales de los cuales la ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.es
responsable.

La Politica se aplicara a los terceros con quienes la ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.
eventualmente suscriba contratos de Transmisién (segun se define mas adelante), con el fin de que
tales terceras personas conozcan las obligaciones que les aplicaran, las finalidades a las cuales se
deben someter y los estandares de seguridad y confidencialidad que deben adoptar cuando realicen
el Tratamiento por cuenta de ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.

DEFINICIONES PRINCIPALES APLICABLES A ESTA POLITICA

Las expresiones que estén entre paréntesis y en mayusculas en esta Politica tendran el significado
gue se les otorga antes de los paréntesis. Los términos no definidos tendran el significado que la ley o
la jurisprudencia aplicable en Colombia les otorguen. A pesar de lo anterior, a continuacion, se
definen los términos mas relevantes de esta Politica:

AUTORIZACION: Es el consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento.

AUTORIZADO: Es ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. y todas las personas bajo la responsabilidad
de la ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S que por virtud de la Autorizacién y de esta Politica, tienen
legitimidad para realizar el Tratamiento.
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AVISO DE PRIVACIDAD: Es la comunicacion verbal o escrita generada por el responsable, dirigido al
Titular, mediante la cual se le informa acerca de la existencia de la politica (segun se define a
continuacioén), la forma de acceder a la mismay a las finalidades del tratamiento.

BASE DE DATOS: Significa el conjunto organizado de Datos Personales que sean objeto de
Tratamiento, electrénico o no, cualquiera que fuere la modalidad de su formacién, almacenamiento,
organizacion y acceso.

DATO PERSONAL: Es cualquier pieza de informacion de cualquier tipo, vinculada o que pueda
asociarse a una o varias personas naturales determinadas o determinables.

DATO PUBLICO: Significa el Dato Personal calificado como tal segin los mandatos de la ley o de la
Constitucién Politica y aguel que no sea semiprivado, privado o sensible. Son publicos, entre otros,
los datos relativos al estado civil de las personas, a su Profesién u oficio, a su calidad de comerciante
o de servidor publico y aquellos que puedan obtenerse sin reserva alguna. Por su naturaleza, los
datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos,
gacetas y boletines oficiales, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén
sometidas a reserva.

DATO SENSIBLE: Es el Dato Personal que podria afectar la intimidad del Titular o cuyo uso indebido
podria generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen afiliaciones sindicales, el origen
racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas, morales o filoséficas, la pertenencia
a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan intereses de cualquier
partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién, asi como
los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

ENCARGADO: Es la persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o0 en asocio con
otros, realice el Tratamiento por cuenta del responsable.

HABILITADO: Es la legitimacion que expresamente y por escrito mediante contrato o documento que
haga sus veces, otorgue ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. a terceros, en cumplimiento de la Ley
aplicable, para el Tratamiento, convirtiendo a tales terceros en Encargados.

LEGITIMADO: Son aquellas personas que pueden ejercer los derechos del Titular, tales como el
Titular, acreditando su identidad por los medios que tenga a su disposicién, los causahabientes que
acrediten esa calidad, el representante y/o apoderado acreditandose mediante apoderamiento o
representacion legal y aquellos que, por estipulacion a favor de otro o para otro, estén acreditados.

LEY: Es la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377, la Sentencia C-748 de 2011, y la jurisprudencia de la
Corte Constitucional relacionada con los datos personales que sienta precedentes, y cualquier
regulacion expedida por el gobierno reglamentando los preceptos legales, que se encuentren
vigentes en el momento en que comience el Tratamiento por parte de ETHAN GLOBAL SERVICE
S.A.S. segun dicha Ley sea modificada de tiempo en tiempo y dicha modificacién aplique al
Tratamiento realizado por ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.
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MANUAL: Es el documento en el cual estdn consignados las politicas y procedimientos para
garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley.

POLITICA: Es el presente documento en el cual esta consignada la politica de tratamiento de la
informacion exigida por el Decreto 1377, el cual contiene las orientaciones y directrices en relacion
con la proteccion de datos personales y que incluye, entre otras cosas, (i) plena identificacién del
Responsable (nombre, razén social, domicilio, direccion, correo electrénico y teléfono); (ii) las formas
de Tratamiento de los Datos; (iii) las finalidades a las cuales estan sometidos éstos; (iv) los Derechos
de los Titulares; (v) los procedimientos para consultas, reclamos y quejas y para ejercer los derechos
gue estan en cabeza de los Titulares, y (vi) la persona o dependencia encargada de atender todas las
consultas de los Titulares.

RESPONSABLE: Es toda persona destinataria de esta Politica y sujeta al cumplimiento de la misma
por realizar actividades de Tratamiento en nombre de, en representacion de o para la ETHAN
GLOBAL SERVICE S.A.S.

TITULAR: Es la persona natural a quien se refieren los Datos Personales, que podran reposar en una
Base de Datos, y quien es el sujeto del derecho al habeas data.

TRANSFERENCIA: Es el Tratamiento que implica el envio de la informacion o de los Datos
Personales a un receptor, que es Responsable y se encuentra fuera o dentro del pais. En la
Transferencia el receptor actuara en calidad de responsable y no estard sujeto a los términos y
condiciones de esta Politica.

TRANSMISION: Es el Tratamiento que implica la comunicaciéon de los Datos Personales dentro o
fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un
Tratamiento por el Encargado por cuenta del responsable. En la Transmision el receptor actuara en
calidad de Encargado y se sometera a la Politica y a los términos establecidos en el contrato de
Transmision.

TRATAMIENTO: Es toda operacion y procedimiento sistematico, electrénico o no, que permita la
recoleccién, conservacion, ordenamiento, almacenamiento, modificacién, relacionamiento, uso,
circulacion, evaluacion, bloqueo, destruccion y, en general, el procesamiento de Datos Personales,
asi como también su entrega a terceros a través de comunicaciones, consultas, interconexiones,
cesiones, mensajes de datos.

TIPOS DE INFORMACION QUE RECOPILAMOS
ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. recolecta, y recolectara en el futuro, entre otros:

1. Nombre, nimero de documento de identidad, domicilio, teléfono, direccion fisica o postal,
correo electrénico, e informacién de contacto, informacién sobre afiliacion a sistemas de salud.

2. Nacionalidad, fecha de nacimiento, cédula de ciudadania, sexo y estado civil.

3. Ocupacion, empresa donde trabaja, cargo y datos de contacto;

4. Examenes médicos, cirugias y/o tratamientos médicos previos y, en general, datos
relacionados con la historia clinica.




ETHAN GLOBAL SERVICE SAS Cdédigo F010-01
Version 1
POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS Tipo de copia Controlada
PERSONALES Vigencia 06/05/2022
Pagina 1-10

GESTION DE LA INFORMACION

5. Informacion que sea enviada a nosotros o consultada a través de bases de datos de las redes
sociales, entre otros medios donde usted haya incluido sus Datos Personales;

6. Direccion IP y tipo de browser cuando se obtienen por medios electrénicos;

7. Informacion financiera;

8. Cualquier informacion necesaria para satisfacer solicitudes especiales;

9. Informacion que usted proporciona en relacién con sus preferencias comerciales o en el

transcurso de la participacion en encuestas, concursos u ofertas promocionales;
10. Imégenes, fotografias y huellas digitales. Datos Personales que se consideran de caracter
sensible.

TRATAMIENTO Y FINALIDADES

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. en el desarrollo de sus actividades, recolectarda, utilizara,
administrara, almacenarda, Transmitira, Transferira y realizar4 diversas operaciones con los Datos
Personales.

De acuerdo con lo anterior, los datos personales tratados por ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.
seran Unicamente a las finalidades que se sefialan a continuacién o las que sean aceptadas por los
titulares en el momento de la recoleccion de los datos personales. Asi mismo, los encargados o
terceros que tengan acceso a los datos personales por virtud de Ley, contrato u otro documento
vinculante, realizaran el Tratamiento para la consecucion de las siguientes finalidades:

e Tener un registro de personas y/o empresas.

¢ Recopilar una base de datos que refleje la informacién de los pacientes para identificar sus
necesidades especiales, la informacion por la naturaleza del servicio recopilara datos
sensibles de salud, los cuales seran utilizados para la prestacion del servicio de salud.

e Realizar una base de datos de los empleados, contratistas y colaboradores externos de la
entidad.

¢ Implementar la politica de tratamiento de datos y adecuarla a la proteccion sobre Historias
Clinicas segun la resolucién 1995 de 1999.

e Gestionar toda la informacion necesaria para el cumplimiento de las obligaciones tributarias y
de registros comerciales, corporativos y contables.

e Cumplir con los procesos internos de la ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. en materia de
administracion de proveedores y contratistas.

e Entregar y recibir informacién de y a terceros para la correcta prestacion de servicios de salud.
El proceso de archivo, de actualizacion de sistemas, de proteccion y de custodia de
informacion y Bases de Datos.

e Realizar el andlisis para el control y la prevencién del fraude y de lavado de activos,
incluyendo, pero sin limitarse a la consulta y reporte a listas restrictivas y a centrales de
informacion de riesgos financieros.

e Realizar eventos, capacitaciones, seminarios y talleres en temas relacionados con productos y
servicios.
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La administracion del recurso humano ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.., incluyendo pero sin
limitarse a la evaluacién de los candidatos interesados en ser empleados ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S.S, la vinculacién laboral a la empresa, procesos de capacitacién, realizacion
de evaluacion del desempefio, adelantar programas de bienestar social y salud ocupacional,
expedicion de certificacion es laborales, suministro de referencias laborales en caso de ser
solicitadas, conformar el grupo humano del personal que labora en ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S.. y el pago de némina.

Adelantar campafas de actualizacion de Datos Personales para garantizar la integridad de
estos.

Adelantar investigaciones internas de conformidad con las diferentes politicas de la empresa
en caso de actividades sospechosas que puedan afectar el buen nombre de ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S.

La gestion de bancos de hojas de vida y jornadas de reclutamiento para contratacion de
personal.

Completar transacciones, obtener datos de facturacién y emitir facturas.

Realizar ante los Bancos de Datos, reportes negativos o positivos relacionados con el estado
de cumplimiento, incumplimiento o mora en las obligaciones financieras, comerciales,
crediticias y de servicios a mi cargo, previa notificacion por escrito al cliente con 20 dias de
anticipacion para que cumpla con sus obligaciones y/o demuestre el cumplimiento.

Cumplir las obligaciones tributarias, contractuales y legales.

El envio de las modificaciones a esta Politica, asi como la solicitud de nuevas

autorizaciones para el Tratamiento de los Datos Personales.

Las demas finalidades que determinen los responsables en procesos de obtencién de Datos
Personales para su Tratamiento, con el fin de dar cumplimiento a las obligaciones legales y
regulatorias, y al desarrollo de la actividad comercial de ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.
Realizar actividades de mercadeo y enviar informacién sobre novedades, noticias, concursos,
eventos y promociones propias y de terceros.

Realizar encuestas de satisfaccion al cliente y calidad del servicio y fortalecer nuestros
canales de servicio al cliente.

Realizar actividades de fidelizacion de pacientes y sus familias.

Enviar invitaciones e informacién sobre los eventos y actividades comerciales

Realizar analisis y segmentacion de la informacién para elaborar estudios y estadisticas sobre
preferencias de consumo.

Realizar encuestas y/o sondeos de opinién sobre productos y servicios.

Complementar la informacién y, en general, adelantar las actividades necesarias para
gestionar las solicitudes, quejas y reclamos presentados por los clientes de ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S. y por terceros, y direccionarlas a las &reas responsables de emitir las
respuestas correspondientes.

Transmitir Datos Personales a terceros con los cuales se hayan celebrado contratos con este
objeto 0 se hayan suscrito documentos, tales como otrosies o declaraciones, que permitan
Transmitir los Datos Personales, para fines comerciales, administrativos y/u operativos.
Verificar informacion juridica, financiera y técnica en procesos contractuales que adelante la
ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. o terceros.
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e Para dar cumplimiento a los fines mencionados anteriormente, a transferir, transmitir,
trasladar, compartir, entregar, y/o revelar Datos Personales a terceros, dentro y fuera del
territorio nacional, incluso a paises que no proporcionen niveles adecuados de proteccion de
Datos Personales.

MECANISMO DE RECOLECCION E INFORMACION RECOPILADA

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. obtendra los Datos Personales de sus pacientes, empleados,
colaboradores y contratistas a través de, pero sin limitarse a, correo electrénico, correspondencia
fisica, mensajes de texto, llamadas, encuestas, formularios de vinculacion, registro a través de
paginas web, eventos y demas espacios de interaccioén y cualquier otro método que se desarrolle o
exista en el futuro.

DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo establecido en la Ley, ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. le informa que usted
tiene los siguientes derechos como Titular de Datos Personales:

Conocer, actualizar y corregir sus Datos Personales;

Solicitar prueba de la autorizacion otorgada para el tratamiento de sus datos personales;

Tener acceso de forma gratuita a sus Datos Personales que son objeto de Tratamiento;

Ser informado del Tratamiento que se le esta dando a sus datos personales; solicitar la

revocatoria de la autorizacién, siempre y cuando no exista un deber legal o una obligacién de

caracter contractual en cabeza del titular con la entidad, segun la cual tales datos personales
deban permanecer en las bases de datos y/o ser Tratados por ETHAN GLOBAL SERVICE

S.AS.

5. Solicitar la supresion de sus Datos Personales de las Bases de Datos de ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S. siempre y cuando no exista un deber legal o una obligacion de caracter
contractual en cabeza del Titular con entidad, segun la cual tales Datos Personales deban
permanecer en las Bases de Datos de la ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S.

6. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a la Ley
cuando se haya agotado el requisito de procedibilidad y acudir en primera instancia a ETHAN
GLOBAL SERVICE S.A.S.

7. Los Titulares podran ejercer sus derechos de Ley y realizar los procedimientos establecidos
en esta Politica mediante la presentacion de su cédula de ciudadania o cualquier documento
de identificacion. Los menores de edad podran ejercer sus derechos personalmente o a través
de sus padres o los adultos que detenten la patria potestad, quienes deberdn demostrarlo
mediante la documentacion pertinente. Asi mismo, podrén ejercer los derechos del Titular
todos los Legitimados presentando el documento respectivo.

NS

AREA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. cuenta con una dependencia encargada de la recepcion y
atencion de consultas y reclamos relacionados con Datos Personales, denominada Atencion al
Usuario.
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Esta dependencia tramitara las consultas y reclamaciones en materia de Datos Personales de
conformidad con la Ley, el Manual y esta Politica.

Los datos de contacto de Atencién al Usuario ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. son:

DATOS DE CONTACTO DE LA PERSONA Y/O AREA ENCARGADA
Dependencia, persona y/o area encargada
de los asuntos de proteccion de datos. Atencion al Usuario
Direccion fisica Transversal 24 N°602-25
Direccion de correo electronica contacto@ethanglobalservice.com.co
Teléfono (601)4667830

PROCEDIMIENTO PARA EJERCER SUS DERECHOS

Cualquier consulta o reclamo en relacién con sus Datos Personales sera tratada por el area de
Atencién al Usuario, la cual podra contactar a través de la siguiente direccion de correo electrénico
contacto@ethanglobalservice.com.co

e CONSULTAS

El Titular, los Legitimados, o los representantes de menores de edad, podran presentar consultas
relativas a:

o Los Datos Personales del Titular que reposan en las Bases de Datos de ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S.

e El Tratamiento al cual estan sometidos.
Las finalidades que se pretenden satisfacer con el tratamiento.

El responsable de atender la consulta dara respuesta al solicitante siempre y cuando este ultimo
tuviere derecho a ello por ser el Titular, Legitimado o el representante legal en el caso de menores de
edad. Esta respuesta sera enviada dentro de los catorce (14) dias habiles siguientes contados a partir
de la fecha en la que la solicitud sea recibida por Atencion al Usuario.

En caso de que la solicitud no pueda ser atendida a los catorce (14) dias habiles, usted sera
contactado por el area de Atencién al Usuario para comunicarle los motivos por los cuales su consulta
no puede ser atendida y la fecha en la que se atendera, la cual en ningun caso superara los cinco
(05) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término. Para ello se utilizara el mismo medio o
uno similar a aquel mediante el cual fue presentada la consulta.

La respuesta definitiva a todas las solicitudes no puede tardar mas de quince (15) dias habiles desde
la fecha en la que la solicitud inicial fue recibida por ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. Por esa razon,
la entidad le hara seguimiento a las consultas que se presenten.
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¢ RECLAMOS
Los reclamos podran ser presentados por el Titular, los Legitimados, o los representantes de menores
de edad respecto de:

- Datos Personales tratados por Atencién al Usuario.
- por el presunto incumplimiento de los deberes y obligacién de Atencién al Usuario.

El reclamo debera ser presentado por el Titular, los Legitimados, o0 sus representantes, en caso de
gue el Titular sea menor de edad, asi:

e Deberd dirigirse a Atencién al Usuario, de ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S. por via
electronica a la direccion de correo contacto@ethanglobalservice.com.co y por via fisica a la
direccion Transversal 24 N°602-25, dirigido a Atencién al Usuario.

e Deberéa contener el nombre completo y documento de identificacién del Titular.

e Deberd contener una descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo y el objetivo
perseguido (actualizacion, correccion o supresion, o cumplimiento de deberes).

Deberé indicar la direccion y datos de contacto e identificacion del reclamante.

e Deberd acompafarse de toda la documentacion que el reclamante quiera hacer valer. Los

reclamos deberan contener la siguiente informacion:

Si el reclamo o la documentacién adicional estan incompletos, ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S lo
requerira a usted para que, dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la recepcion de la
comunicacion, subsane las fallas. Si no presenta la documentacion e informacién requerida dentro de
los dos (02) meses siguientes a la fecha del reclamo inicial, se entendera que ha desistido del mismo.

El término maximo para atender el reclamo sera de quince (14) dias habiles siguientes contados a
partir del dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de
dicho término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su
reclamo, la cual en ningun caso podra superar los ocho (08) dias habiles siguientes al vencimiento del
primer término.

Una vez recibido el reclamo con la documentacion completa, se incluirda en la Base de Datos de
ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S donde reposen los Datos Personales del Titular sujetos a reclamo
una leyenda que diga “reclamo en tramite” y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (02)
dias habiles. Esta leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

Usted podréd revocar su consentimiento en cualquier momento mediante notificacion por escrito
enviada a la atencién del area Atencion al Usuario, en la direccion de correo antes mencionada.

Cuando el reclamo verse especificamente sobre una solicitud de supresién del Dato Personal, esta
procedera cuando la eliminacién no obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a
obligaciones fiscales, la investigacion y persecucion de delitos o actualizaciones de sanciones
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administrativas, y cuando no exista una obligacion legal o contractual de permanecer en la Base de
Datos.

TRANSFERENCIAS Y TRANSMISIONES

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S Unicamente usard los Datos Personales como usted lo haya
autorizado, y los transmitird a terceros para las finalidades aqui descritas, y a las autoridades
judiciales y administrativas competentes, cuando sea requerido por éstas.

Para realizar una transferencia de Datos Personales a terceros Responsables ubicados en el exterior
0 en Colombia, ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S obtendra la autorizacion expresa e inequivoca del
Titular para el envio al exterior del Dato Personal o lo hard con base en alguna otra de las hipétesis
gue se llegaren a contemplar en la legislaciébn aplicable para hacerlo, incluyendo aquellas
establecidas en la Ley.

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S dara aplicacion a las demas normas sobre transferencia y
transmision de Datos Personales.

TRATAMIENTO DATOS SENSIBLES

En el marco de sus actividades, ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S puede recolectar y Tratar Datos
Sensibles, tales como informacién médica, e imagenes, fotografias y/o grabaciones de voz. También
se podran Tratar otros Datos Sensibles relativos a la salud, al sexo y cualquier informacién cuyo
Tratamiento afecte la intimidad o pueda involucrar la discriminacién de los Titulares. En el Gltimo caso
se informara a los Titulares para que den un consentimiento independiente y libre sobre el
Tratamiento de tales Datos Sensibles que son mas delicados.

Los Datos Sensibles seran Tratados con la mayor diligencia posible y con los estandares de
seguridad mas altos. Para esto, el area encargada de ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S desarrollara
internamente procedimientos para mantener en todo momento la confidencialidad e integridad
requeridas por este tipo de Datos Sensibles. El acceso limitado a los Datos Sensibles serd un
principio rector para salvaguardar la privacidad de estos, por lo cual solo el personal autorizado podra
tener acceso a ese tipo de informacion.

La Autorizacién para el Tratamiento de Datos Sensibles es opcional y enteramente facultativa para el
Titular, por lo cual ninguna actividad serd restringida o condicionada al suministro de los mismos, de
manera que el Titular puede no Autorizar el Tratamiento de sus Datos Sensibles y esa decision sera
respetada por la entidad, salvo que exista un deber legal de suministrarlos.

POLITICA DE SEGURIDAD

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S toma las medidas efectivas, apropiadas y razonables para proteger
sus Datos Personales, ya que esta obligado a garantizar un nivel adecuado de proteccion y seguridad
de los mismos. Por ello, hemos disefiado y puesto en practica medidas de seguridad apropiadas para
proteger sus Datos Personales de la pérdida, uso indebido y no autorizado o alteracion de la
informacion que hemos obtenido de usted.
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GESTION DE LA INFORMACION

ENLACES A OTROS SITIOS WEB

El portal https://ethanglobalservice.com.co puede tener links o enlaces a otros sitios web de
propiedad deterceros. Si usted decide ir a alguno de esos sitios web, debe tener en cuenta que cada
uno de estos portales cuenta con una politica de privacidad distinta, por la cual no aceptamos
responsabilidad alguna sobre la informacion o datos personales que usted brinde por fuera de nuestro
sitio.

REQUISITOS PARA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE NINOS

ETHAN GLOBAL SERVICE S.A.S puede recolectar Datos Personales de nifios, nifilas y menores de
edad. En el Tratamiento de dichos Datos Personales, la entidad:

¢ Respetara y respondera al interés superior de nifios, nifias y adolescentes durante el
Tratamiento
¢ Respetara sus derechos fundamentales.
Para obtener y realizar Tratamiento de Datos Personales de menores, la , ETHAN GLOBAL
SERVICE S.A.S solicitara la autorizacion del representante legal de los nifios, nifias y adolescentes.
Ademas, permitira en todo momento a los menores expresar su opinion.
MODIFICACIONES A LA POLITICA DE PRIVACIDAD

Las modificaciones posteriores a la fecha de publicaciéon de esta Politica seran publicadas en esta
misma pagina, y se inscribird alli su fecha de cambio.

Esta politica fue actualizada por ultima vez el 06 de enero del 2022.

3. APROBACION DE LAS POLITICA

ELABORO
(FIRMA)

Y

NOMBRE Helena Chaves Reina
Coordinadora Administrativa
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